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INTRODUCCIÓN 

 

1. Principales funciones y atribuciones de la Comisión Presidencial de Gobierno 

Abierto y Electrónico. 

 

• Coordinar el establecimiento de las medidas, estrategias, compromisos, acciones o 

propuestas pertinentes, a efecto de que las dependencias del Organismo Ejecutivo 

incluyan en su planificación anual, actividades para la promoción de gobierno abierto 

y electrónico; 

• Recomendar el diseño de instrumentos para la implementación de los mecanismos 

nacionales e internacionales de gobierno abierto y electrónico, sobre la gestión 

realizada por los funcionarios y empleados públicos; los Ministerios e Instituciones 

del Organismo Ejecutivo; 

• Promover acciones e iniciativas públicas, privadas, nacionales e internacionales, en 

materia de gobierno abierto y electrónico, que a su criterio contribuyan al 

fortalecimiento de la transparencia y máxima publicidad; 

• Apoyar en la atención y orientación al ciudadano en temas de gobierno abierto y 

electrónico, promoviendo y fomentando su participación; 

• Coordinar la participación del Organismo Ejecutivo en espacios nacionales e 

internacionales en temas relacionados a gobierno abierto y electrónico, y sus distintos 

ejes transversales; 

• Coordinar la implementación y seguimiento a los compromisos nacionales e 

internacionales adquiridos por el Estado de Guatemala, en materia de gobierno 

abierto y electrónico; 

• Coadyuvar a la transformación de la gestión pública, mediante la promoción de 

mecanismos y medidas que derivan de las políticas de gobierno en materia de 

innovación tecnológica y comunicación, participación ciudadana, rendición de 

cuentas y transparencia, en coordinación con los entes rectores según competa a cada 

materia; y 

• Otras funciones que surjan de instrumentos nacionales e internacionales y se estimen 

necesarios, así como aquellas que le sean asignadas en leyes y reglamentos 

relacionados con la materia. 

 

2. Principal objeto de la Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico. 

 

Las actividades de la Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico -GAE-, se 

encuentran directamente vinculadas al Pilar 4: “Estado Responsable, Transparente y 

Efectivo”, establecido en la Política General de Gobierno 2020-2024.  
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El objeto de la Comisión, es apoyar las acciones de los Ministerios y dependencias del 

Organismo Ejecutivo, para coordinar la aplicación de las medidas, compromisos y estrategias 

que se derivan de los instrumentos internacionales así como de las políticas y planes de acción 

nacional en materia de gobierno abierto y electrónico, a efecto de coadyuvar a la 

transformación de la gestión pública, innovación de las tecnologías de la información y 

comunicación, participación ciudadana, rendición de cuentas y transparencia.  

 

Para dar cumplimiento al objeto de la Comisión Presidencial de Gobierno abierto y 

electrónico, se cuenta con las siguientes dependencias técnicas: 

• Dirección de Gobierno Abierto;  

• Dirección de Gobierno Electrónico; 

• Dirección de Simplificación de Trámites Administrativos y 

• Dirección de Estándares y Proyectos. 

 

 

PARTE GENERAL: EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA 

 

3. Gráfica y descripción del presupuesto asignado, vigente, ejecutado y saldo de la 

entidad. 

 
       Fuente: Elaboración propia, Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 

 

El presupuesto vigente es igual al asignado, el cual asciende a Q.12,000,000.00; de los cuales, 

se han ejecutado Q.7,519,116.60, teniendo un saldo por ejecutar de Q.4,480,883.40. 
 

Q12.000.000,00 

Q12.000.000,00 

Q7.519.116,60 

Q4.480.883,40 

Q0,00 Q4.000.000,00 Q8.000.000,00 Q12.000.000,00

Asignado

Presupuesto vigente total

Presupuesto ejecutado (utilizado)

Saldo por ejecutar (por utilizar)

Presupuesto asignado, vigente, ejecutado y saldo por 

ejecutar al 31 de agosto de 2022



 

Unidad de Planificación 

Licenciado Edwin Portillo Portillo 

Octubre 2022 10 05 

4. Gráfica y descripción del porcentaje de ejecución.  

 
      Fuente: Elaboración propia, Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 

 

El presupuesto ejecutado al 31 de agosto de 2022 asciende a un 62.66%, teniendo proyectado 

ejecutar para el siguiente cuatrimestre un 37.34% del presupuesto. 

 

5. Gráfica y descripción del presupuesto asignado, vigente, ejecutado y saldo por 

grupo de gasto. 

 

 
      Fuente: Elaboración propia, Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 
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Dentro del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 

2022, a la Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico, se le asignó un 

presupuesto por un monto total de Q.12,000,000.00. (ver Anexo 18). 

 

 

6. Gráfica y descripción del presupuesto asignado, vigente, ejecutado y saldo del 

grupo de gasto de servicios personales (grupo 0). 

 

 
Fuente: Elaboración propia, Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 

 

7. Explicación de la importancia de la erogación en servicios personales. 

 

Es necesario establecer que la erogación ejecutada en los servicios personales 

contratados por la Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico, ha sido 

fundamental para el desempeño y desarrollo de las actividades que permiten el apoyar 

las acciones de los Ministerios y dependencias del Organismo Ejecutivo. Cabe resaltar 

que, la Comisión no entrega un producto o un servicio a la ciudadanía de manera 

directa. 

 

 

8. Gráfica y descripción del presupuesto vigente, ejecutado y saldo de la inversión en 

general.  

 

Debido a la naturaleza de su mandato a la Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y 

Electrónico, no le fue asignado presupuesto de inversión, para la realización de 

proyectos, por lo que no presenta asignación y ejecución en el ejercicio fiscal 2022.   
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9. Gráfica y descripción del presupuesto vigente, ejecutado y saldo por finalidad. 

 

A la Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico, no le fue asignado 

presupuesto por finalidad, por lo que no se presenta asignación y ejecución en el ejercicio 

fiscal 2022.  

 

10. Descripción de la ejecución presupuestaria por su finalidad. 

 

La ejecución presupuestaria de la Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y 

Electrónico, está concentrada en el programa 18 “Servicios de Transparencia y Gobierno 

Electrónico”; el cual, se ejecuta en la Región Metropolitana y tiene la finalidad de apoyar 

a los Ministerios y dependencias del Organismo Ejecutivo, para coordinar la aplicación 

de medidas, compromisos y estrategias que se derivan de los instrumentos 

internacionales, así como de las políticas y planes de acción nacional en materia de 

gobierno abierto y electrónico, a efecto de coadyuvar a la transformación de la gestión 

pública, innovación de las tecnologías de información y comunicación, participación 

ciudadana, rendición de cuentas y transparencia, sin embargo por su naturaleza técnica, 

no cuenta con ejecución presupuestaria por finalidad.  

 

PARTE ESPECÍFICA: PRINCIPALES LOGROS INSTITUCIONALES 

 

11. Descripción de los principales productos, proyectos, obras, bienes o servicios que la 

entidad haya realizado a la fecha de terminación del cuatrimestre correspondiente. 

 

El producto establecido por la Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico 

es la entrega de informes en materia de gobierno abierto y electrónico; en los cuales, se 

describen las acciones y avances obtenidos.   

 

Entre los principales logros institucionales alcanzados por los Órganos Sustantivos de la 

Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico, durante los meses de mayo a 

agosto de 2022, están: 

 

a. Dirección de Gobierno Abierto 

 

La Dirección de Gobierno Abierto, hace referencia a los siguientes logros alcanzados 

durante los meses comprendidos de mayo a agosto de 2022: 

• Envío a la Alianza Mundial para el Gobierno Abierto -OGP-, del documento ya 

aprobado 5to. Plan de Acción Nacional de Gobierno Abierto 2021-2023, revisado y 

validado por el Comité Técnico de Gobierno Abierto en su calidad de Foro 

Multiactor de la Iniciativa de Gobierno Abierto en Guatemala y las agencias 

implementadoras. 
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• Reuniones No. 134 a 151 de Comité Técnico de Gobierno Abierto, del 5to. Plan de 

Acción Nacional de Gobierno Abierto 2021-2023; realizando la revisión y 

validación de cinco compromisos de los 12 con los cuales cuenta el Plan presentado 

a la Alianza Mundial para el Gobierno Abierto (OGP). Así como el inicio formal 

del proceso de implementación por parte de las 12 instituciones responsables, de los 

compromisos e hitos que forman parte del 5to. Plan de Acción Nacional de Gobierno 

Abierto 2021-2023. 

 

• Se realizaron reuniones de trabajo entre delegados institucionales, organizaciones de 

sociedad civil y GAE, participantes del proceso de implementación del 5to. Plan de 

Acción Nacional de Gobierno Abierto 2021-2023, teniendo como resultado, la 

presentación de planes cronograma correspondientes a los compromisos 

coordinados por el Ministerio de Salud y Asistencia Social; Consejo Nacional de 

Atención al Migrante de Guatemala; Consejo Nacional para la Atención de las 

Personas con Discapacidad; Ministerio de Energía y Minas.  

 

• Se realizaron reuniones bilaterales entre delegados institucionales y GAE, 

participantes del proceso de implementación del 5to. Plan de Acción Nacional de 

Gobierno Abierto 2021-2023, mismos que forman parte de las agencias 

implementadoras, teniendo como resultado, el conocimiento de las acciones 

implementadas por las instituciones públicas y la orientación para el debido 

seguimiento del alcance de los resultados esperados en el Plan de Acción Nacional, 

con las siguientes instituciones: Ministerio de Gobernación, Comisión Presidencial 

de Gobierno Abierto y Electrónico, Secretaría de Seguridad Alimentaria y 

Nutricional, Ministerio de Educación, Ministerio de Salud Pública y Asistencia 

Social, Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Consejo Nacional de 

Atención al Migrante de Guatemala, Consejo Nacional para la Atención de las 

Personas con Discapacidad, Comisión Presidencial Contra la Corrupción y el 

Ministerio de Energía y Minas. 

 

• Coordinación de la Mesa Interinstitucional CD-OCDE Guatemala: Calendarización 

de reuniones mensuales de seguimiento de la Mesa Interinstitucional CD-OCDE 

Guatemala, correspondiente a los meses de mayo a agosto del año 2022; teniendo 

como resultado, el seguimiento a los siguientes puntos: Información sobre la 4ta. 

Cumbre Ministerial de Productividad del Programa Regional de América Latina y 

El Caribe de la Organización para la Cooperación y Desarrollo Económicos -OCDE; 

Información sobe la 18 Plenaria de la  Iniciativa  de  Dialogo  Político  de  la  OCDE, 

sobre  cadenas  globales  de  valor transformación productiva y desarrollo; 

Información sobre participación de Guatemala en reunión de países signatarios de 

la Declaración de Punta del Este del Foro Global de la OCDE; 8ª. Reunión de alto 

nivel del comité directivo del Centro de Desarrollo y el 60 aniversario del Centro de 

Desarrollo; Cuestionario de Políticas sobre Transición Verde en América Latina y 

el Caribe; Encuesta “Asociaciones Estratégicas para Nuevos Modelos de 
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Desarrollo” Proyecto: Asociación Regional e Internacional; Primer Taller de 

Expertos sobre prioridades de neutralidad y resiliencia climática en la región de 

América Latina; Reunión anual del Grupo de Aprendizaje Mutuo de Estudios 

Multidimensionales de País (GAM-EMP) del CD-OCDE; Respuesta al Cuestionario 

del Estudio Multidimensional; Reunión Foro Global de Gobernanza Pública de la 

OCDE; Ampliación de vigencia del Convenio de cooperación interinstitucional para 

realizar las acciones pertinentes derivadas de la integración de la República de 

Guatemala como miembro del Centro de Desarrollo y participación en otros órganos 

y/o comités de la Organización para la cooperación y el Desarrollo Económicos -

OCDE-. 

 

• Seguimiento a proyectos de cooperación técnica no reembolsable teniendo como 

resultado, el efectivo seguimiento de los procesos de gestión de cooperación 

internacional de los cuales, actualmente la Comisión es beneficiaria. 

 
 
b. Dirección de Gobierno Electrónico 

 

La Dirección de Gobierno Electrónico, hace referencia a los siguientes avances y logros 

durante los meses comprendidos de mayo a agosto de 2022: 

 

Del Seguimiento a Trámites Prioritarios 

 

• Se asesoró profesionalmente en reuniones relacionadas con la implementación 

automatizada de los trámites bajo el Decreto 29-89 Ley de Fomento y Desarrollo de 

la actividad exportadora y de maquila y del Decreto 65-89 Ley de Zonas Francas, junto 

al personal del Ministerio de Economía. Para la automatización de dichos trámites el 

Ministerio de Economía lanzó la solución DISERCOMI, la cual entró en producción 

a mediados del mes de agosto según la normativa promulgada para dichos trámites.  

 

• Se dio seguimiento al proceso de implementación de la ventanilla de licencias 

Sanitarias de medicamentos y alimentos de la Dirección de Regulación Vigilancia y 

Control del Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social. Como parte de los 

acuerdos alcanzados en las reuniones de la mesa técnica de trabajo, se delimitó la 

función de la GAE, la cual consiste en que se apoye únicamente en fortalecer la 

pasarela de pagos que facilitará a las personas individuales y jurídicas los pagos por 

los servicios prestados por parte de la ventanilla a los interesados. 

 

• Se brindó seguimiento a los proyectos ante el Ministerio de Gobernación, referentes 

al préstamo del Banco Centroamericano de Integración Económica -BCIE-, tales 

como: 1. Sistema de Control Penitenciario (SICOPE): la petición en la que se hace la 

solicitud de financiar el sistema de Control penitenciario fue negado por el BCIE; el 
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nuevo delegado informático del Ministerio de Gobernación indicó que se iba a 

desarrollar un nuevo sistema sobre la base del sistema actual SIAPEM. 2. Se indicó 

por parte de la Dirección Financiera del BCIE que el desembolso de la primera fase se 

está liquidando en sus diferentes adquisiciones, lo que da la apertura para el segundo 

desembolso financiero en el cual se tiene considerado la Adquisición, distribuciones e 

implementación de dotación de equipos y comunicaciones de las distintas sedes 

policiacas a nivel nacional.  3. Se indicó que hay una propuesta en el Despacho del 

Ministro referente a la normativa que regula el REPEJU; el proceso de dotación del 

REPEJU solicitados del préstamo obtuvo una respuesta negativa.  

 

• Se llevó a cabo reuniones en modalidad virtual y presencial por parte del Ministerio 

de Finanzas Públicas con la Dirección General de Adquisiciones del Estado –DGAE, 

con la finalidad de que se ejecute el Proyecto Piloto de Sistematización de la 

contratación por Servicios Técnicos y/o profesionales bajo el renglón 029, en el 

Ministerio de Finanzas Públicas, Ministerio de Economía y la Comisión Presidencial 

de Gobierno Abierto y Electrónico.  

 

Del Gestor Documental  

 

• Se asesoró profesionalmente en reuniones virtuales entre La Comisión Presidencial de 

Gobierno Abierto y Electrónico (GAE) y el Ministerio de Gobernación (MINGOB) 

relativas a las revisiones del software Gestor Documental, la cual es la herramienta 

desarrollada por el Ministerio de Gobernación para el control de expedientes en las 

instituciones que estén interesadas.  

 

• Se participó y se brindó asesoría profesional en reuniones virtuales entre la Comisión 

Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico, Ministerio de Gobernación 

(MINGOB) para dar a conocer las funcionalidades del sistema “Gestor Documental”, 

como parte de las acciones para su implementación en las siguientes instituciones: 

Ministerio de Relaciones Exteriores -MINEX-, Instituto Nacional de Electrificación -

INDE- y la Secretaría Técnica del Consejo Nacional de Seguridad (STCNS). 

Quedando pendiente únicamente que entre ellos realicen las gestiones formales para 

la entrega de los insumos de TI para la implementación del Sistema en cada 

institución. 

 

De los Programas de Gobierno Electrónico 

 

• Se revisaron los Programas de Gobierno Electrónico (PGE) enviados a esta Comisión 

Presidencial por parte de los diferentes Ministerios de Estado, para verificar que estén 

apegados a la plantilla establecida; así también, se revisó que los proyectos o 

actividades y resultados esperados plasmados en las matrices, estén asignados a los 

ejes y líneas estratégicas correspondientes. Los PGE revisados corresponden a los 

siguientes Ministerios:  Ministerio de Cultura y Deportes, Ministerio de Agricultura 
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Ganadería y Alimentación, Ministerio de Energía y Minas, Ministerio de Ambiente y 

Recursos Naturales, Ministerio de Relaciones Exteriores, Ministerio de Desarrollo 

Social y Ministerio de Gobernación. 

 

• Se dio seguimiento y se brindó asesoría profesional en reuniones relacionadas a la 

preparación de los contenidos a incorporar en el Programa de Gobierno Electrónico 

del Ministerio de Finanzas Públicas,  Ministerio de Economía y Ministerio de Salud 

Pública y Asistencia Social.  

 

De las Capacitaciones en Temas de Gobierno Electrónico 

 

• Se asesoró profesionalmente en reuniones junto al personal del Ministerio de 

Economía relacionadas con temas de Gobierno Electrónico, Datos Abiertos y plantilla 

de Gobierno Electrónico para la elaboración de su Programa de Gobierno Electrónico. 

 

• Se asesoró profesionalmente en reuniones relacionadas con capacitaciones en la 

temática de Firma Electrónica Avanzada en las siguientes entidades: Ministerio de 

Economía, Ministerio de Cultura y Deportes, Ministerio de Gobernación, Ministerio 

de Energía y Minas, Ministerio de Relaciones Exteriores, Ministerio de Finanzas 

Públicas, Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social y la Autoridad para el 

Manejo Sustentable del Lago de Atitlán y su Entorno (AMSCLAE). 

 

• Se asesoró profesionalmente en reunión con el Segundo Viceministerio de 

Gobernación con la participación del Señor Viceministro y los Directores de ese 

viceministerio relacionado con la implementación de la Firma Electrónica Avanzada 

en los procesos del Ministerio de Gobernación -MINGOB-. 

 

• Se brindó asesoría profesional en capacitaciones sobre la temática de Datos Abiertos 

a las siguientes instituciones: Comisión Presidencial por la Paz y los Derechos 

Humanos, Ministerio de Relaciones Exteriores, Ministerio de Economía, la Secretaría 

Presidencial de la Mujer (SEPREM), Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), 

Secretaría de Coordinación Ejecutiva de la Presidencia y la Secretaría Nacional de 

Ciencia y Tecnología. 

 

• Se brindó asesoría profesional en capacitaciones sobre la temática de Gobierno 

Electrónico a las siguientes instituciones: Ministerio de Agricultura, Ganadería y 

Alimentación, Ministerio de Cultura y Deportes, Secretaría de Coordinación Ejecutiva 

de la Presidencia y a estudiantes del Programa de Administración Pública del Instituto 

Nacional de Administración Pública (INAP). 
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• Se brindó asesoría profesional y se dio capacitación relacionada con el Decreto 47-

2008 Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electrónicas al 

personal de la Policía Nacional Civil del primer Curso Básico en Tecnologías de la 

Información y la Comunicación enfocado en Seguridad Pública. 

 

• Se brindó asesoría profesional en capacitaciones sobre el uso del Portal Nacional de 

Datos Abiertos al Ministerio de Cultura y Deportes. 

 

• Se participó y se disertó en seminario de capacitación por parte de GAE sobre 

Gobierno Electrónico a público en general en los miércoles de webinar.  

 

De la Carta de Entendimiento con la Embajada de Corea 

 

• Se dio seguimiento a la firma de la Carta de Entendimiento de cooperación técnica 

entre la Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico y la Embajada de 

la República de Corea en Guatemala relacionada con los Seminarios de Casos de 

Buena Gobernanza en Corea, para el año 2022.  

 

• Se participó en la logística y en la disertación en el primer seminario de Casos de 

Buena Gobernanza denominado “e-Gobierno” la experiencia coreana, con los 

Gerentes de Informática del Gobierno Central, esto de 7 seminarios programados para 

el año 2022 según la Carta de Entendimiento de cooperación técnica entre la Comisión 

Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico y la Embajada de la República de 

Corea en Guatemala.  

 

• Se participó en la logística y disertación del segundo seminario “Administración de 

Justicia Penal, entre las instituciones de Justicia Penal” dirigido a los directores de 

informática del sector justicia en Guatemala, esto de 7 seminarios programados para 

el año 2022 según la Carta de Entendimiento de cooperación técnica entre la Comisión 

Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico y la Embajada de la República de 

Corea en Guatemala. 

 

• Se brindó apoyo en la logística y disertación sobre el tema “National Information 

Resources Service”, en el tercer seminario organizado por la embajada de Corea, como 

seguimiento a la firma de carta de entendimiento entre la GAE y la citada 

representación diplomática, para que se organicen al menos siete capacitaciones sobre 

gobierno digital (casos de éxito de Corea), dirigidas a líderes y tomadores de 

decisiones.  

 

• Se brindó asesoría y participó en la disertación del tema “Digital Governance and 

Cybersecurity in Guatemala” en el “2022 Webinar on Digital Governance” realizado 
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por “The International Cooperation and Development Fund (Taiwan ICDF)”, el cual 

se realizó con la participación de personas de diferentes países del mundo.  

De otras participaciones internacionales 

 

• Se realizó presentación sobre la Política Nacional de Datos Abiertos y se participó 

como ponente en el evento “Capacitación Datos Abiertos en Infraestructura” con la 

participación de GAE, CosT y Sociedad Civil.  

 

• Se asesoró profesionalmente en reuniones realizadas para el llenado de la encuesta del 

GovTech Maturity Index Online Survey formulada por el Banco Mundial en 

referencia al Gobierno Electrónico. 

 

• Se participó en los Webinars del Banco Mundial denominados Tech Savvy: 

Advancing GovTech Reforms in Public Administration & Service Upgrade: 

Modernizing Services for Efficiency and Accessibility, en donde los panelistas en las 

diferentes sesiones dieron a conocer los avances de los diferentes temas a nivel 

mundial. 

 

• Se participó en reuniones virtuales entre GAE, PNUD y CDO, relacionadas al “Digital 

Readiness Assessment: Guatemala”.  

 

 

De la Política Nacional de Datos Abiertos 

 

• Se participó en el evento organizado por el Ministerio de Gobernación -MINGOB- 

con relación a la presentación de la Evaluación de la implementación de la Política 

Nacional de Datos Abiertos en donde se entregó diploma a las instituciones por su 

desempeño en el tema de datos abiertos.  

 

• Se participó en reuniones junto al Ministerio de Gobernación -MINGOB-, la 

Secretaría Nacional de Ciencia y Tecnología -SENACYT- y Red Ciudadana, para 

seguimiento en el proyecto de videos de Datos Abiertos para consumidores de Datos.  

 

• Se participó en reunión con el Ministerio de Gobernación -MINGOB-, Red Ciudadana 

y GAE, para definir el apoyo en el Portal Nacional de Datos Abiertos, exponiendo 

sobre las bases del actual portal y realizar cambios en la plataforma o programa, 

proponiendo utilizar un Programa de Código Abierto. 

 

• Se apoyó en la convocatoria para primera reunión del Comité Nacional de Datos 

Abiertos con el objetivo de iniciar la actualización de la Política Nacional de Datos 

Abiertos.  

 



 

Unidad de Planificación 

Licenciado Edwin Portillo Portillo 

Octubre 2022 10 05 

• Se llevó a cabo reunión con el Señor IV Viceministro de Tecnología de la Información 

y las Comunicaciones y Red Ciudadana para el seguimiento del relanzamiento del 

Portal Nacional de Datos Abiertos.  

De otras participaciones y asesorías 

 

• Se dio asesoría profesional y se participó en las reuniones mensuales de la Comisión 

Técnica Intersectorial de Información e Informática del Sistema Nacional de Ciencia 

y Tecnología (Comisión I+I de SENACYT), la cual tiene como objetivo promover la 

conexión interdisciplinaria entre las diversas entidades públicas, privadas y 

académicas en materia de tecnologías de la información y comunicación.  

 

• Se brindó asesoría y participó en la disertación del tema “Gobierno Electrónico” 

evento organizado por la Comisión Técnica Intersectorial de Información e 

Informática (Comisión I+I de SENACYT, en el marco del Día internacional del 

Internet. 

 

• Se brindó asesoría y se participó en reuniones de seguimiento del Comité Técnico de 

Normalización CTN ISO 279 referente a la gestión de innovación mediante las normas 

ISO 56,000, con la finalidad de asegurar una participación multisectorial y promover 

la innovación en el país.  

 

• Se participó en el Taller de sensibilización de la Política Nacional de Desarrollo 

Científico y Tecnológico, organizados por la Secretaría Nacional de Ciencia y 

Tecnología -SENACYT- con el objeto de conocer las actividades que realiza cada 

institución del Organismo Ejecutivo en materia de ciencia y tecnología. 

 

• Se brindó apoyo en la readecuación de formato para semáforo Covid-19 y su 

publicación en el portal www.covid19.gob.gt.  

 

• Se brindó asesoría en las reuniones de la Red de Gobierno Electrónica de América 

Latina y el Caribe -Red GEALC-, relacionadas con la actualización de los tableros de 

medición realizados en el Grupo de Mediciones de Gobierno Digital.  

 

• Se participó en reuniones mensuales de seguimiento a Mesa Interinstitucional CD-

OCDE-Guatemala, de Gobierno Abierto.  

 

• Se brindó apoyo técnico y se participó en reuniones virtuales entre GAE y SICA, 

relacionadas al seguimiento del proyecto transfronterizo de implementación de 

tecnología RFID. 

 

• Se apoyó en organización de reuniones para soluciones en problemas y aplicaciones 

para simplificación de trámites con SITECPRO.  
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• Se llevaron a cabo reuniones junto con la Dirección de Simplificación de Trámites, 

referentes a las Buenas prácticas de Gobierno Electrónico y la actualización del Plan 

de Gobierno Digital (PGD), con el objetivo de dar a conocer los compromisos 

establecidos en la Hoja de Ruta del Gobierno Digital, lo que permitirá de forma 

objetiva realizar propuestas para la actualización del PGD. 

 

• Se participó en reunión con personeros de la Secretaría Ejecutiva de la Instancia 

Coordinadora de la Modernización del Sector Justicia, con relación a la solicitud de 

esta institución sobre la cooperación y apoyo relativos a la obtención de fondos para 

el Sistema Informático Unificado del Sector Justicia a través de la Embajada de la 

república de Corea.  

 

De la Plataforma e-Learning 

 

• Se brindó asesoría profesional y se redactó el cuestionario que se subió a la plataforma 

e-Learning de la Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico 

relacionado al tema de Firma Electrónica Avanzada. 

 

• Se brindó apoyo en la grabación de video para ser incorporado a la plataforma e-

Learning de la Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico relacionado 

al tema de Firma Electrónica Avanzada. 

 

• Se brindó apoyo, revisando el primer borrador del informe elaborado por el Programa 

de las Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUD-, como seguimiento a la realización 

de la encuesta relacionada al “Digital Readiness Assessment: Guatemala”, 

encontrando discrepancias en el cálculo de las estadísticas, por lo que por medio de 

correo electrónico se hizo del conocimiento del PNUD y GAE. 
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c. Dirección de Simplificación de Trámites Administrativos 

 

Las actividades realizadas en el segundo cuatrimestre del año 2022 que buscan la 

implementación del Decreto 5-2021 Ley para la Simplificación de Requisitos y 

Trámites Administrativos en las distintas dependencias del Organismo Ejecutivo son 

las siguientes: 

 

• Se llevó a cabo seguimiento de los siguientes oficios descritos a continuación, con el 

objeto de generar estandarización en la información elaborada para simplificar 

proceso y lograr el cumplimiento de los plazos establecidos en la Ley: 

 

• DE-EC-339-2022 Recordatorio dirigido a MINFIN referente al presupuesto 

para Hardware y Software que deben planificar las distintas entidades del 

Organismo Ejecutivo. 

• DE-EC-243-2022 Solicitud de nombramiento de delegados para la carga y 

actualización de trámites en el catálogo electrónico de trámites. 

• DE-EC-400-2022 Solicitud de carga de la información de trámites al catálogo 

electrónico de trámites. 

 

• Se brindó apoyo en la capacitación sobre la elaboración de la fase 6.2 Diagnóstico, 

dirigido a los comités de simplificación de trámites de las distintas dependencias del 

Organismo Ejecutivo. 

 

• Se brindó seguimiento al proceso de simplificación con las distintas dependencias del 

Organismo Ejecutivo sobre la elaboración de la fase 6.2 Diagnóstico de la Guía 

metodológica. 

 

• Se brindó apoyo en la capacitación sobre la elaboración de la fase 6.3 Rediseño, 

dirigido a los comités de simplificación de trámites de las distintas dependencias del 

Organismo Ejecutivo. 

 

• Se brindó seguimiento al proceso de simplificación con las distintas dependencias del 

Organismo Ejecutivo sobre la elaboración de la fase 6.3 Rediseño de la Guía 

metodológica. 
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• Se brindó acompañamiento en las reuniones entre Red Ciudadana y la Comisión 

Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico con el objeto de la creación y 

alineamiento del Catálogo electrónico establecido en el artículo 35 de la Ley. 

 

• Se brindó capacitación a los delegados por las distintas dependencias del Organismo 

Ejecutivo, para la carga y actualización de la información de los distintos trámites en 

el portal web del catálogo electrónico de trámites. 

 

• Se realizó seguimiento a los delegados sobre la carga y actualización de la 

información en el catálogo electrónico de trámites, con el fin de validar que la carga 

cumpla con los requerimientos establecidos en el Decreto 5-2021. 

 

• Se participó en la elaboración de la mesa de innovadores públicos desarrollada con el 

objetivo de generar interoperabilidad entre las distintas dependencias del Organismo 

Ejecutivo. 

 

• Se participó en el desarrollo del Gestor de iniciativas derivado del convenio entre la 

Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico y la Asociación 

Guatemalteca de Exportadores. 

 

• Se han brindado acompañamiento y capacitación sobre el proceso de simplificación 

de trámites sobre la elaboración de las fases definidas en la guía metodológica de los 

puntos 6.2 Diagnóstico y 6.3 Rediseño a 2,287 personas capacitadas. 

 

• Se realizaron 226 reuniones conforme al seguimiento de elaboración de las fases 

capacitadas a los distintos comités de simplificación de las diferentes dependencias 

del Organismo Ejecutivo, con la finalidad que cumplan con los lineamientos 

establecidos en el Decreto 5-2021 Ley para la Simplificación de Requisitos y 

Trámites Administrativos. 

 

• Se capacitó a 67 delegados de las distintas dependencias del Organismo Ejecutivo, 

quienes serán los responsables de la carga y constante actualización de la información 

de los trámites en el portal web del catálogo de trámites. 

 

• Culmino el desarrollo del portal web del catálogo nacional de trámites, el desarrollo 

fue realizado en conjunto en convenio de Red Ciudadana. 

 

• Conforme al seguimiento en la carga de la información de trámites realizada por los 

delegados de las dependencias se reporta a la fecha de corte un 67% de carga total de 

la información necesaria en el catálogo electrónico de trámites. 
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• Se logró un promedio de avance general en el proceso de simplificación de trámites 

en los procesos priorizados a simplificar por los Ministerios de un 58% de avance. 

 

 

d. Dirección de Estándares y Proyectos  

 

La Dirección de Estándares y Proyectos, hace referencia a los siguientes logros alcanzados 

durante los meses comprendidos de mayo a agosto de 2022: 

 

• Apoyo y acompañamiento en la revisión y validación de Compromisos e Hitos del 

5to. Plan de Acción Nacional de Gobierno Abierto 2021-2023, en el marco del 

Comité Técnico de Gobierno Abierto. 

 

• Coordinación y seguimiento de procesos institucionales para el cumplimiento del 

Compromiso 11 del 5to. Plan de Acción Nacional de Gobierno Abierto 2021-2023. 

 

• Coordinación y ejecución del cumplimiento del Compromiso 11 del 5to. Plan de 

Acción Nacional de Gobierno Abierto 2021-2023, a través del desarrollo de la semana 

de Webinars de Capacitación sobre Datos Abiertos en Infraestructura, realizada por 

Comisión GAE y CoST Guatemala.  

 

• Coordinación y ejecución del proyecto de Monitoreo y Evaluación de la Política 

Nacional de Datos Abiertos 2018-2022, por parte de la Comisión GAE y el MINGOB.  

 

• Monitoreo y Evaluación de la Política Nacional de Datos Abiertos 2018-2022 en 

apoyo al Ministerio de Gobernación y determinación del Índice de Cumplimiento. 

 

• Presentación de Resultados del Monitoreo y Evaluación de la Política Nacional de 

Datos Abiertos 2018-2022 con el MINGOB a instituciones del Organismo Ejecutivo 

en el Palacio Nacional de la Cultura. 

 

• Análisis de la Evaluación a la Política Nacional de Datos Abiertos 2018-2022 y 

generación de recomendaciones al Ministerio de Gobernación. 

 

• Orientación a instituciones del Organismo Ejecutivo en la implementación y 

seguimiento de la Política Nacional de Datos Abiertos 2018-2022. 

 

• Acompañamiento en la gestión del proyecto de Cooperación Técnica No 

Reembolsable del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) en apoyo a la Comisión 

GAE: “La transformación digital del gobierno como herramienta para enfrentar el 

contexto post COVID-19”. 
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• Capacitación de 11,682 servidores públicos del Organismo Ejecutivo, a través de la 

modalidad virtual (sincrónica) o presencial en las temáticas de: Gobierno Abierto, 

Datos Abiertos, Firma Electrónica, Transparencia en la gestión pública, Normas de 

Ética del servidor público, Ley de Acceso a la Información Pública y Ley para la 

Simplificación de Requisitos y Trámites Administrativos.Lanzamiento e 

implementación de la Plataforma de Capacitación e-Learning en el Portal Web de la 

Comisión GAE - https://edu.transparencia.gob.gt/ 

 

• Capacitación de 88 personas a través de la modalidad virtual por medio de la 

Plataforma e-Learning (asincrónica), en las temáticas de: Gobierno Abierto, 

Gobierno Electrónico, Información Pública y Simplificación de Trámites. 

 

• Campaña de Socialización del Código de Ética de la Comisión GAE, dirigida para 

todo el personal de la institución. 

 

• Actualización de la Sección de Indicadores Nacionales e Internacionales en materia 

de gobierno electrónico y datos abiertos en el Portal Web de la Comisión GAE – 

https://transparencia.gob.gt/estandares-y-proyectos/ 

 

• Apoyo y seguimiento de procesos para la implementación de la Mesa de Innovadores 

Públicos, integrada por representantes de los Ministerios de Estado. 

 

• Acompañamiento en la Mesa Interinstitucional Guatemala, para el seguimiento de 

temas vinculados con el Centro de Desarrollo y la Organización para la Cooperación 

y el Desarrollo Económicos (CD-OCDE). 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://edu.transparencia.gob.gt/
https://transparencia.gob.gt/estandares-y-proyectos/


 

Unidad de Planificación 

Licenciado Edwin Portillo Portillo 

Octubre 2022 10 05 

12. Información detallada de logros institucionales: 

 

a. Fotografías. 

 
Reunión Virtual de Comité Técnico de Gobierno Abierto No. 134 (mayo 2022) 

 
Fuente: Elaboración propia, Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 
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Reunión de Trabajo Plan Cronograma GAE-COST (mayo 2022). 

Fuente: Elaboración propia, Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 

 

 

Reunión mensual virtual de Mesa Interinstitucional CD-OCDE Guatemala (mayo 2022) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Fuente: Elaboración propia, Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 
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 Reunión de Trabajo Plantilla de Compromiso 9 -CONADI- (mayo 2022). 

 

Fuente: Elaboración propia, Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 

Reunión mensual virtual de Mesa Interinstitucional CD-OCDE Guatemala (junio 2022) 

Fuente: Elaboración propia de Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 
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5º Plan de Acción Nacional de Gobierno Abierto 2021-2023 versión español (junio 2022) 

 

Fuente: Elaboración propia de Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 

Reunión Virtual de Comité Técnico de Gobierno Abierto No. 146 (julio 2022) 

Fuente: Elaboración propia de Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 
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Reunión mensual virtual de Mesa Interinstitucional CD-OCDE Guatemala (julio 2022) 

 

Fuente: Elaboración propia de Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 

Reunión virtual Plan Cronograma Compromiso No.8 CONAMIGUA (julio 2022) 

 
Fuente: Elaboración propia de Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 
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Reunión virtual Proceso de Implementación Compromiso No.3 SESAN (julio 2022) 

 
Fuente: Elaboración propia de Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 

Actividad “Medios de verificación de Cumplimiento de Compromisos e Hitos 5to. PAN (julio 

2022) 

 
Fuente: Elaboración propia de Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 



 

Unidad de Planificación 

Licenciado Edwin Portillo Portillo 

Octubre 2022 10 05 

Reunión virtual seguimiento a proyectos de cooperación técnica no reembolsable (julio 2022) 

 
Fuente: Elaboración propia de Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (GAE). 

Reunión Virtual de Comité Técnico de Gobierno Abierto No. 147 (agosto 2022) 

 
Fuente: Elaboración propia de Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 
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Reunión Bilateral PCTGA-GAE Compromiso No. 2 (agosto 2022) 

 
Fuente: Elaboración propia de Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (GAE). 

Reunión de Trabajo GAE-SESAN-OSC Compromiso No. 3 (agosto 2022) 

 

Fuente: Elaboración propia de Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (GAE). 
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Reunión Bilateral GAE-MINEDUC Compromiso No. 4 (agosto 2022) 

 
Fuente: Elaboración propia de Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (GAE). 

Reunión bilateral GAE-MARN Compromiso No. 6 (agosto 2022) 

 
Fuente: Elaboración propia de Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (GAE). 
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Reunión bilateral GAE-CONADI Compromiso No. 9 (agosto 2022) 

 
Fuente: Elaboración propia de Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (GAE). 

Mesa Innova segundo cuatrimestre 2022 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia de Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (GAE). 
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Seminario Corea-Guatemala 2do Cuatrimestre 2022 

 

Fuente: Elaboración propia de Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (GAE). 
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Presentación de Resultados del Monitoreo y Evaluación de la Política Nacional de Datos 

Abiertos 2018-2022 con el MINGOB a instituciones del Organismo Ejecutivo.

 
Fuente: Elaboración propia, Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 

 

Presentación de Datos Abiertos, Gobierno Abierto y Gobierno Electrónico en la 5ta. Mesa 

Técnica de Acceso a la Información Pública, coordinada por la Comisión Presidencial Contra 

la Corrupción. 

 
  Fuente: Elaboración propia, Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 



 

Unidad de Planificación 

Licenciado Edwin Portillo Portillo 

Octubre 2022 10 05 

Apoyo y seguimiento de procesos para la implementación de la Mesa de Innovadores 

Públicos, integrada por representantes de los Ministerios de Estado. 

 
Fuente: Elaboración propia, Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 

 

Gráfica de avances de procesos simplificados priorizados por Ministerios: 

Última actualización fecha: 28 de Julio de 2022 
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b. Nombre del producto, proyecto, obra, bien o servicio. 

Organismo Ejecutivo con informes de logros en materia de gobierno abierto y 

electrónico. 

 

c. Número de operación o de publicación de Guatecompras. 

Durante el segundo cuatrimestre del 2022, la Comisión Presidencial de Gobierno 

Abierto y Electrónico publicó 1 concurso por negociaciones entre entidades 

pública; asimismo, realizó 62 compras de baja cuantía y 24 casos de excepción 

(pago de servicios básicos). (ver Anexo 19) 
 

 

d. Código del Sistema Nacional de Inversión Pública. 

No se cuenta con código asignado por el Sistema Nacional de Inversión Pública, 

por lo que no se tiene proyectos asignados. 

 

e. Programas y metas estratégicas vinculadas. 

Los indicadores de la Comisión es la entrega de informes en materia de gobierno 

abierto y electrónico, en el cual se establecen las acciones y avances que se han 

realizado, también se agrega la implementación de la Simplificación de 

Requisitos y Trámites Administrativos.  

 

f. Presupuesto vigente y ejecutado. 

A partir del Presupuesto General de la Nación correspondiente al ejercicio fiscal 

2022, a la Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico, se le asignó 

un presupuesto de Q.12,000,000.00; de los cuales, se ejecutaron al segundo 

cuatrimestre Q.7,519,116.60 y queda pendiente de ejecutar Q.4,480,883.40 (ver 

Anexo 20). 

 

g. Fuente de financiamiento. 

La Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico se rige por la 

asignación del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado 

correspondiente al ejercicio fiscal 2022, por medio de sus ingresos corrientes 

(Fuente 11).  

 

h. Porcentaje de avance físico de los proyectos de inversión.  

A la Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico, no le fue 

asignado presupuesto de inversión.  

 

i. Población beneficiada. 

La población beneficiada es la ciudadanía guatemalteca, al momento de recibir 

los productos o servicios que prestan los Ministerios y dependencias del 

Organismo Ejecutivo.  
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j. Ubicación geográfica. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                   Fuente: Elaboración propia, Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 

 

k. Plazo de ejecución. 

La ejecución presupuestaria de la Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y 

Electrónico se ha efectuado durante el segundo cuatrimestre del ejercicio fiscal 2022. 
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CONSOLIDADO DE LOGROS INSTITUCIONALES 

 

13. Enumeración concreta de los logros institucionales, con la indicación de la meta 

física ejecutada y la población beneficiada. Como máximo deberán enumerarse los 

10 logros institucionales más importantes obtenidos durante el segundo 

cuatrimestre. 

 

Logros Institucionales 

 

LOGRO INSTITUCIONAL 
META FÍSICA 

EJECUTADA 

POBLACIÓN 

BENEFICIADA 

1. Al 2022 diez Ministerios de Estado cuentan 

con Programa de Gobierno Electrónico para su 

implementación, se está trabajando en la 

construcción de 4 programas pendientes para 

lograr la meta de los 14 Ministerios. 

 

 

10 Documentos. 

 

Ciudadanía en 

General/ Instituciones 

del Organismo 

Ejecutivo. 

 

2. Se formuló, juntamente con representantes de 

organizaciones sociales y de la 

institucionalidad pública, el 5to. Plan de 

Acción Nacional de Gobierno Abierto 2021-

2023. 

 

 

1 Documento. 

 

Ciudadanía en General 

3. Se formularon e implementaron los planes de 

simplificación de requisitos y trámites 

administrativos, para las instituciones del 

Organismo Ejecutivo, así también se cuenta 

con el avance general culminando la fase II 

del proyecto Catálogo Electrónico de 

Trámites. 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 Documento. 

 

 

Ministerios de 

Estado/Ciudadanía en 

General 

4. Se coordinó con las Instituciones del 

Organismo Ejecutivo la creación de una 

asignación presupuestaria dentro de la 

Planificación Operativa para la 

implementación de actividades de 

modernización tecnológica, cumpliendo así 

con lo establecido en el Decreto 16-2021 del 

Congreso de la República “LEY DEL 

PRESUPUESTO GENERAL DE INGRESOS 

Y EGRESOS DEL ESTADO PARA EL 

 

 

 

 

 

1 Documento. 

 

 

 

 

Ministerios de Estado. 
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LOGRO INSTITUCIONAL 
META FÍSICA 

EJECUTADA 

POBLACIÓN 

BENEFICIADA 

EJERCICIO FISCAL DOS MIL 

VEINTIDÓS” en su artículo 130 

“Modernización de la Función Pública”. 

 

5. Se gestionó la implementación en la página 

edu.transparencia.gob.gt para los cursos online 

en materia de Gobierno Abierto, Gobierno 

Electrónico, Datos Abiertos, Ley de 

Simplificación de Requisitos y Trámites 

Administrativos  y Ley de Acceso a la 

Información Pública.  

 

 

 

 

1 Documento. 

 

 

Ciudadanía en 

General. 

6. Capacitación a servidores públicos del 

Organismo Ejecutivo, en las temáticas de: 

Gobierno Abierto, Transparencia y Ética del 

Servidor Público, Ley de Acceso a la 

Información Pública y Ley para la 

Simplificación de Requisitos y Trámites 

Administrativos. 

 

 

11,682 Personas. 

 

Servidores públicos 

del Organismo 

Ejecutivo. 

 

CONCLUSIONES 

 

14. Explicación de las tendencias observadas en la ejecución presupuestaria. 

 

a. Dirección de Gobierno Abierto:  

• Continuar las actividades del Comité Técnico de Gobierno Abierto, para el 

seguimiento en la implementación del 5to. Plan de Acción Nacional de Gobierno 

Abierto 2021-2023. 

• Coordinar la Mesa Interinstitucional CD-OCDE Guatemala, para el seguimiento de 

temas del Centro de Desarrollo en Guatemala. 

• Seguimiento a la gestión y ejecución de proyectos de cooperación. 

 

b. Dirección de Gobierno Electrónico:  

• Se continuará dando soporte, asesoría y capacitación a las instituciones del Ejecutivo 

en materia de Gobierno Electrónico, Firma Electrónica y Datos Abiertos, que lo 

requieran. 

• Se continuará dando asesoría y capacitación a los Ministerios de Estado, con relación 

a la elaboración de su respectivo Programa de Gobierno Electrónico en el marco del 

cumplimiento a la Meta Estratégica establecida en la Política General de Gobierno 

2020-2024.  

• Se continuará con el seguimiento a las instituciones que realizan los trámites 

priorizados por la Presidencia de la República, para dar cumplimiento a lo establecido 

en la hoja de ruta que cada institución elaboró. 
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c. Dirección de Simplificación de Trámites Administrativos:  

• Conforme lo establece el Decreto 5-2021 en el artículo 40 Habilitación de formularios 

existentes, se logró la habilitación de los formularios en los distintos portales web de 

las dependencias del Organismo Ejecutivo, los cuales facilitan la apertura de los 

trámites ante las dependencias. 

• Como lo establece el Decreto 5-2021 en el artículo 42 plan institucional de 

simplificación, se logró la entrega del 97% de planes de simplificación de trámites 

administrativos correspondiente a las distintas dependencias del Organismo Ejecutivo, 

el cual tiene el objeto de plasmar la ruta de simplificación y modernización de las 

dependencias. 

• Se logró un avance general en el proceso de simplificación de requisitos y trámites 

administrativos conforme a la guía metodológica proporcionada por la Comisión, para 

facilitar la implementación de la modernización y la transición a un Gobierno 

electrónico. 

 

d. Dirección de Estándares y Proyectos: 

 

• Continuar con el apoyo y acompañamiento a las Direcciones Sustantivas y equipos 

de trabajo de Comisión GAE e instituciones del Organismo Ejecutivo, para el 

seguimiento de los temas vinculados al quehacer la Dirección. 

• Coordinar y/o apoyar el seguimiento de procesos institucionales para el cumplimiento 

de los Compromisos 1, 2 y 11 del 5to. Plan de Acción Nacional de Gobierno Abierto 

2021-2023. 

• Continuar el acompañamiento en la gestión del proyecto de Cooperación Técnica No 

Reembolsable del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) en apoyo a la Comisión 

GAE: “La transformación digital del gobierno como herramienta para enfrentar el 

contexto post COVID-19”. 

• Continuar con los procesos de capacitación a servidores públicos del Organismo 

Ejecutivo y población en general, promoviendo la utilización de la Plataforma Web 

para el desarrollo de capacitaciones asincrónicas vía e-Learning: 

https://edu.transparencia.gob.gt/ 

 

15. Resultados de corto y mediano plazo alcanzados en el marco de la Política General 

de Gobierno. 

 

En lo que respecta a la Política General de Gobierno 2020-2024 (PGG), se está 

trabajando en el apoyo a las acciones de los Ministerios del Estado, para alcanzar la 

meta institucional establecida para el año 2022, de 14 Ministerios que cuenten con un 

programa de Gobierno Electrónico (ver Anexo 21). 

 

https://edu.transparencia.gob.gt/


 

Unidad de Planificación 

Licenciado Edwin Portillo Portillo 

Octubre 2022 10 05 

Empleados públicos, funcionarios y asesores capacitados en temas de Gobierno 

Abierto, Gobierno Electrónico, Firma Electrónica Avanzada, Datos Abiertos, 

Transparencia, Ética del servidor público, Ley de Acceso a la Información Pública y 

Ley para la Simplificación de Requisitos y Trámites Administrativos. 

 

Seguimiento de la digitalización de trámites priorizados de las instituciones del 

Organismo Ejecutivo, para que puedan ser digitalizados o automatizados en la mayor 

parte de su proceso por parte de las instituciones a quienes corresponda. 

 

Se ha dado seguimiento a la implementación de la Ley para la Simplificación de 

Requisitos y Trámites Administrativos (Decreto 5-2021 del Congreso de la República); 

a través de capacitaciones, acompañamiento y orientación a las instituciones del 

Organismo Ejecutivo. 

 

Se viene dando seguimiento al proceso ejecución del 5to. Plan de Acción Nacional de 

Gobierno Abierto 2021-2023, en observancia del Pilar “Estado responsable, 

transparente y efectivo”, contenido en la Política General de Gobierno 2020-2024. 

 

16. Medidas o acciones aplicadas para transparentar la ejecución del gasto público y 

combatir la corrupción.   

 

Para garantizar el uso adecuado de los recursos públicos y el avance en el cumplimiento 

de la Política General de Gobierno 2020-2024, la Comisión Presidencial de Gobierno 

Abierto y Electrónico ha adoptado como medidas de transparencia: la implementación 

del enlace de Transparencia Presupuestaria en la página web de la Comisión; la 

publicación de información pública en formato de datos abiertos, tanto en la página web 

de la Comisión como en el Portal Nacional de Datos Abiertos, en el marco de la 

implementación de la Política Nacional de Datos Abiertos 2018-2022; entre otros. 

 

Se tiene previsto aplicar medidas de transparencia como: 

• Ejecución del 5to. Plan de Acción Nacional de Gobierno Abierto 2021-2023;  

• Elaboración un programa de Gobierno Electrónico en cada uno de los 14 

Ministerios del Estado; entre otros. 

 

17. Indicación de los desafíos institucionales. 

 

En la Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico, se formuló el 

indicador: Índice de Cumplimiento de la Política Nacional de Datos Abiertos 2018-

2022; a fin de poder establecer los avances en el cumplimiento de la Política y definir 
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ajustes para la actualización de esta. La medición, representa un desafío institucional 

para fortalecer los esfuerzos por impulsar los datos abiertos en Guatemala. 

 

Por otra parte, la Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico, tiene el 

desafío institucional de impulsar la elaboración de los respectivos Programas de 

Gobierno Electrónico en los 14 Ministerios de Estado; asimismo, el seguimiento en la 

implementación del 5to. Plan de Acción Nacional de Gobierno Abierto 2021-2023 y la 

actualización del Plan de Gobierno Digital 2021-2026, e impulsar la implementación 

de la Ley para la Simplificación de Requisitos y Trámites Administrativos en el 

Organismo Ejecutivo. 

 

ANEXOS 

 

18. Matrices, tablas y datos numéricos que se hayan utilizado para la preparación del 

documento (en formato de datos abiertos).  

 

Detalle del presupuesto de la entidad con datos del presupuesto asignado, vigente, 

ejecutado y saldo por ejecutar, según grupo de gasto. 

 

Grupo Gasto Asignado Vigente Ejecutado Saldo por Ejecutar

Grupo 000 Q10.536.988,00 Q10.165.094,00 Q6.411.855,89 Q3.753.238,11

Grupo 100 Q1.181.235,00 Q1.249.842,00 Q715.259,52 Q534.582,48

Grupo 200 Q244.877,00 Q334.961,00 Q156.807,62 Q178.153,38

Grupo 300 Q36.900,00 Q51.350,00 Q36.464,93 Q14.885,07

Grupo 400 Q0,00 Q41.036,00 Q41.012,41 Q23,59

Grupo 900 Q0,00 Q157.717,00 Q157.716,23 Q0,77  
Fuente: Elaboración propia, Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 

 

19. Número de Operación o de Publicación de Guatecompras 

 
No. Guatecompras Concursos 

1 Negociaciones entre Entidades Públicas 01 

2 Compras de Baja Cuantía 62 

3 Casos de Excepción (pago de servicios básicos) 24 

Fuente: Elaboración propia, Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2021). 
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20. Presupuesto vigente y ejecutado 

 
Asignado Vigente Ejecutado Saldo por ejecutar 

Q 12,000,000.00 Q 12,000,000.00 Q 7,519,116.60 Q       4,480,833.40 
 Fuente: Elaboración propia, Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 

 

 

21. Resultados de corto y mediano plazo alcanzados en el marco de la Política General 

de Gobierno 

 

PILAR 
META PGG 

2020-2024 

COORDINADOR 

META PGG 

CLASIFICACIÓN 

META PGG SEGÚN 

ENFOQUE GPR 

LÍNEA 

DE 

BASE 

2020 2021 2022 2023 

 Estado 

Responsable, 

Transparente 

y Efectivo  

 M41: Para el año 

2023 los 14 

Ministerios del 

Estado cuentan con 

Programa de 

Gobierno 

Electrónico 

 Comisión 

Presidencial de 

Gestión Publica 

Abierta 

  

 Resultado   0 2 6 10 14 

Fuente: Elaboración propia, Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico (2022). 
 
 

 


